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Dla kogo

Opiekuje sie osobq starszq jest kolejna, po Chce pracowaé w Polsce i Wybieram gastronomie, publika-
cia w serii wydawniczej Edukacja — Praca — Integracja. Autorkami podrecznika sa: Agnieszka Wisniewska
i Anna Mijas, zaé redaktorem — Agnieszka Wisniewska. Obie autorki ucza specjalistycznych odmian jezyka
nolskiego jako obcego w grupach wielokulturowych i wielonarodowosciowych na réznych poziomach
zaawansowania. Przyjeta przez nie formuta podrecznika pozwolita na wykorzystanie posiadanego przez
nie bogatego doswiadczenia dydaktycznego, wiedzy realioznawczej i socjokulturowej oraz miedzykultu-
rowej. To whaénie treéci po$wigcone powyzszym zagadnieniom — obok aspektu jgzykowego — stanowia
o uzytecznosci podrecznika w procesie przygotowania do kontaktu z osoba starsza.

Obecnie europejski rynek pracy ma charakter otwarty i umozliwia mobilnoé¢ zawodowa pracowni-
kow, szczegblnie w obszarach deficytowych, do ktérych nalezy sfera pomocy seniorom.

Niniejsza publikacja powstata z myslg o cudzoziemcach uczacych sie jezyka polskiego, ktérzy pra-
gna poszerzy¢ swoja kompetencje jezykowa o znajomos¢ jezyka specjalistycznego, w tym przypadku
dotyczacego sfery opieki i pielegnacji oséb starszych. Opiekuje sie osobq starszq moze stuzyC réwniez
Polakom zamieszkatym poza Polska. Jest przeznaczona dla stuchaczy na poziomie Sredniozaawansowa-
nym. Warunkiem koniecznym do efektywnej nauki z lekcjami zawartymi w tej pu blikacji jest znajomos¢
jezyka ogblnego na poziomie B1.

W podreczniku znalazly sie zaréwno materiaty z poziomu ponizej B1 — ze wzgledu na cel, jakim byto
zebranie w jednym miejscu i uporzadkowanie leksyki zwigzanej z tg odmiang jezyka polskiego — jak
| tresci przekraczajace poziom B1 — ze wzgledu na specyfike prezentowanych obszarow tematycznych.

Tworzac podrecznik autorki kierowaty sie wytycznymi Krajowego Osrodka Wspierania Edukacji
Zawodowej i Ustawicznej w zakresie edukacji opiekunéw osob starszych, bowiem tresci zaproponowane
orzez te instytucje sg podstawg programu szkolenia zawodowego. Natomiast podstawe materiatu jezy-
kowego stanowia wskazania Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jgzykowego.

Cele

Praca z podrecznikiem pozwala uczacemu sie rozwija¢ zaréwno kompetencjg jezykows, jak i zdoby¢
taki zaséb érodkéw i umiejetnosci, ktory umozliwi wykonywanie zada zawodowych. Ma to istotny
wotyw na aktywne funkcjonowanie na rynku pracy tych cudzoziemcéw, ktdrzy ucza sig specjalistycz-
nej odmiany jezyka polskiego. Podrecznik zatem, bedac odpowiedzia na specyficzne potrzeby jezykowe
jego odbiorcéw, taczy aspekt jezykowy i komunikacyjny z aspektem realioznawczym i integracyjnym.

Zadania jezykowe znajdujace sie w niniejszej publikacji wynikaja bezposrednio z zadan pozajezyko-
wych, przed ktérymi stanie osoba planujaca prace w charakterze opiekuna os6b starszych i do tej pracy
sie przygotowuje.



Dlatego tez tresci, ktére znalazty sie w podreczniku, sg oparte na analizie autentycznych materiatéw:
dokumentacji medycznej, publikacji dotyczacych poszczegdlnych choréb, stron internetowych poswie-
conych osobom starszym, a takze ich rodzinom i opiekunom, materiatow przeznaczonych dla opiekunéw
medycznych, foréw internetowych dla opiekundw, biuletynéw informacyjnych uniwersytetéw trzeciego
wieku, ofert doméw opieki spotecznej i wielu innych.

Podrecznik zawiera liczne elementy realioznawcze, w tym wiele dokumentéw autentycznych (skiero-
wanie do szpitala, wypis ze szpitala, recepta, tablica informacyjna w szpitalu, ulotki z przychodni, foldery
informujace o domach opieki itp.). W swojej pracy autorki kierowaty sie kryterium praktyki jezykowej
i tym, by ¢wiczenia byty ,,z zycia wziete” i stuzyly przede wszystkim przygotowaniu stuchacza do okre-
Slonych dziatan jezykowych w obszarze opieki nad osobg starszg. Wtasnie 6w cel spoteczny, jakim jest
funkcjonowanie zawodowe w danym obszarze, wptynat na dobér typéw tekstow oraz zadan w niniejszej
publikacji. Stad duza ilos¢ materiatéw autentycznych badz stylizowanych na autentyczne, a takze zadania
pomagajace w samodzielnym tworzeniu przez odbiorce podrecznika krétkich form pisemnych (notatki,
plany, informacje dla oséb trzecich itp.).

Podrecznik pozwala zatem stuchaczowi kursu jezykowego przygotowaé sie do wykonywania pracy
w charakterze opiekuna osoby starszej tak w domach opieki spotecznej, domach spokojnej starosci czy
domach seniora, jak indywidualnej pracy z podopiecznym.

Budowa

Podrecznik sktada sie z XVI modutdw, z ktérych kazdy zorganizowany jest wokét okreslonego zagad-
nienia tematycznego, zwigzanego z wymogami jezykowymi pracy w charakterze opiekuna osoby starszej.
Sa to:

I. Ciato, Il. Ubrania, Ill. Dom, IV. Charakter, V. Rodzina, VI. Zajecia i aktywnosci, VIl. Codzienne
funkcjonowanie, VIII. Dieta, IX. Schorzenia przewlekte, X. Schorzenia pamieci, XI. Schorzenia ruchowe,
XIl. Choroby zakazne, XIII. Lekarz, XIV. Lekarstwa, XV. Pierwsza pomoc, XVI. System opieki nad osobami
starszymi w Polsce.

Podrecznik zostat tak pomyslany, by pierwsza jego cze$¢ (moduty | - VIII) byta bardziej ogdlna, poswie-
cona przede wszystkim zagadnieniom funkcjonowania z podopiecznym, druga zas (moduty IX - XVI) doty-
czyta zagadnien bardziej specjalistycznych, zwigzanych z okreslonymi schorzeniami i wsparciem pod-
opiecznego, ktéry na nie cierpi.

Mozliwe jest autonomiczne wykorzystanie kazdego z modutéw.

Zawartosc¢ tematyczna podrecznika zapewnia odbiorcy zdobycie zasobu stownictwa, ktéry umozliwi
skuteczng komunikacje w pracy zawodowe;j.

Autorki skupiajg sie przede wszystkim na leksyce i rozwijaniu sprawnosci jezykowych oraz kompeten-
cji komunikacyjnych. Proporcje ¢wiczeri zwigzanych z poszczegblnymi sprawnosciami moga sie réznié
w poszczegdlnych modutach. Wynika to z odpowiedzi na potrzeby stuchacza oraz ze specyfiki zadan
zawodowych. Swiadomie pomija sie ¢wiczenia ortograficzne i fonetyczne. Podrecznik nie prezentuje
réwniez systemowo zagadnier gramatyki polskiej, wybiera jedynie te jej elementy (m.in. stowotwdérstwo,
tryb rozkazujacy, dopetniacz), ktére bezposrednio stuzg ¢wiczeniom stownikowym.

Poczatkiem kazdego z modutdw jest prezentacja — gtéwnie w oparciu o materiat ikonograficzny —
leksyki kluczowej dla poruszanego w nim tematu, w dalszej kolejnosci pojawiajg sie recepcja (rozumienie
ze stuchu oraz rozumienie tekstoéw) oraz interakcja i produkcja (méwienie, pisanie).

Wszystkie jednostki majg podobng strukture, jednak kolejnosé pojawiajgcych sie w nich zadan nie
jest stata. W kazdym module umieszcza sie teksty bliskie potocznej polszczyznie méwionej, fragmenty
réznego typu tekstdw z prasy i Internetu, fora dla opiekunéw oraz fora dla chorych, fragmenty pro-



gramow radiowych, liczne zdjecia. Towarzyszace im rozmaite typy technik umozliwiajg skuteczniejsze
opanowanie wprowadzanego materiatu oraz rozwijanie réznych sprawnosci przy jednoczesnej nauce
iezyka specjalistycznego.

Na koncu podrecznika znajdujg sie transkrypcje nagran oraz rozwigzania zadan zamknietych. Klucz
nie obejmuje za$ (nawet w wersji podstawowej) tych zadan, ktére wymagajg od stuchacza samodziel-
nego skonstruowania wypowiedzi.

Do podrecznika dotgczona jest ptyta CD. Nagrane na niej teksty pozwalajg cudzoziemcom i innym
uzytkownikom na oswojenie sie z naturalnym jezykiem polskim, uzywanym w konkretnych sytuacjach
zawodowych.

Praca z podrecznikiem

Mimo znajdujacego sie w podreczniku klucza oraz transkrypcji nie jest to publikacja przeznaczona do
pracy samodzielnej. Wiele ¢wiczert wprowadza nowy materiat, dlatego stuchaczowi powinien towarzy-
szy¢ nauczyciel, ktéry pomaga w wyjasnieniu trudniejszych stéw, tworzeniu list wyrazéw potrzebnych
w wypowiedzi ustnej. Nauczyciel moze takze ttumaczy¢ niektdre zagadnienia gramatyczne; steruje zada-
niami cwiczacymi mowienie, kontroluje ich przebieg, sprawdza i komentuje zadania pisemne.

Moduty zostaty utozone w przemyslanej kolejnosci i — cho¢ zaleca sie opanowanie treéci z pierwszej cze-
<ci podrecznika przed przystgpieniem do pracy z czescig drugg, bardziej specjalistyczng — to jednak nauczy-
ciel moze realizowac zadania w dowolnej kolejnosci, co pozwala na duzg swobode dydaktyczng w pracy.

Przewidywany czas pracy to 4 godziny lekcyjne na jeden modut podrecznika, praca z catoscig wymaga
wiec 64 godzin dydaktycznych (w tym 4 godziny na testowanie). Jednoczesnie autorki sugerujg, aby
rozfozy¢ materiat zawarty w jednej jednostce lekcyjnej na co najmniej dwa spotkania.

Nalezy wyraZnie zaznaczy¢, ze publikacja ta nie jest podrecznikiem kursowym (nie zawiera wyktadu
gramatyki). Moze jednak petni¢ w stosunku do niego funkcje uzupetniajacg i stanowi¢ interesujacy
dodatek do zajec z ogdlnego jezyka polskiego.

* %k %
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Zawarto$¢ modutu
* nazwy lekarzy specjalistow ¢ nazwy badan lekarskich

* rozmowa z lekarzem podczas wizyty domowej ® rozmowy
z lekarzem i pielegniarka w szpitalu e rola lekarza geriatry

= skierowanie: do specjalisty, do szpitala, na badania

» co zabra¢ do szpitala » zalecenia po szpitalu

e ulotka * strona internetowa

» nazwy lekoéw i sposoby ich podawania oraz przyjmowania

* podawanie lekéw podopiecznemu

» informowanie podopiecznego o przyjmowanych lekach
» zawartos¢ apteczki » ulotka dotgczona do leku

e strona internetowa

* nazwy schorzeri przewlektych

* opis zwigzanych z tymi schorzeniami dolegliwosci oraz mozliwych
powiktan ® opis postepowania przy chorym z podobnymi
dolegliwosciami * jak rozpoznac zawat serca * wypis ze szpitala

» kampania prozdrowotna dla senioréw (plakat) » ulotka

» forum internetowe * strona internetowa

* nazwy schorzeri » stopniowanie przystéwka e tryb rozkazujacy

* objawy schorzen pamigci ® jak opiekowac sie podopiecznym
ze schorzeniami pamieci » forum internetowe dla rodzin oséb
z demencja

* trudnosci z poruszaniem sie
* urzadzenia pomocne w sprawnym poruszaniu sie
» spojniki (aby, bo, wiec) » stopniowanie przystowka

» jak opiekowac sie podopiecznym z osteoporoza,
reumatyzmem lub chorobg Parkinsona ¢ poradnia leczenia bélu
* kwestionariusz pacjenta w domu opieki spotecznej

» forum internetowe e strona internetowa # oferta prasowa

* nazwy i objawy choroéb zakaznych e tryb rozkazujacy

» wizyta z podopiecznym u lekarza i zapisywanie go do przychodni
* domowe sposoby na grype i wzmacnianie odpornosci

» tablica informacyjna w przychodni * napisy w szpitalu

e ulotka reklamowa e forum internetowe

» sytuacje wymagajgce udzielenia pierwszej pomocy
* nazwy srodkow opatrunkowych e tryb rozkazujgcy

» zasady udzielania pierwszej pomocy

* instrukcja wzywania karetki i dialog z pracownikiem pogotowia
» plakat i ulotka objasniajgce zasady postepowania w naglych
wypadkach

* nazwy rodzajow pomocy ze srodkéw publicznych
* odmiana ktére/ktdrzy

* nazwy urzedow i instytucji » zasitki i dodatki pielegnacyjne

i opiekuricze ¢ miejskie programy pomocy dla oséb starszych

* Miedzynarodowy Dzieri Seniora ¢ karta oceny stanu zdrowia
pacjenta * kartka na tablicy ogtoszert w bloku ® artykut prasowy



Modut |

CIALO

li]>) Zadanie 1

Prosze stuchaé nagrania i podpisywac fotografie.

@ Zadanie 2
Prosze jeszcze raz obejrze¢ fotografie i opisac te osoby.

Zadanie 3
Jakie s3 te osoby? Prosze przeczytac teksty i dopasowac je do fotografii.

A. Panilwona i pan Julian to sympatyczni, zawsze usmiechnieci starsi pafistwo. Oboje s3 bardzo
pogodni, mieszkajg ze swoimi dzie¢mi i wnukami.

8. Pani Marianna jest nie tyiko szczesliwa zong i matka, ale tez babcig. Czesto sie Smieje i wyglada
bardzo mtodo mimo swoich siwych wtoséw. Jest bardzo elegancka kobietg, tak samo jak jej maz,
usmiechniety starszy pan z brédka.

(. Pani Antonina to mita starsza pani. Ma bardzo prosta fryzure — krétkie, krecone wtosy. Jest bardzo
podobna do swojej kolezanki z klubu seniora, pani Barbary, ale nosi okulary.

. PaniJulia ma juz nie tylko wnuczke, ale takze prawnuczke. Jednak nie wyglada na swoje lata.
Ma bardzo mtoda twarz i fadny usmiech.

1 2 3. 4
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Ciato

Zadanie 4
Prosze nazwaé czesci ciata i podpisaé je stowami z ramki. Prosze skorzystac ze stownika.

szyja — ramie — klatka piersiowa — biodro — udo — kostka — tokie¢ — kolano —
nadgarstek — pacha — czoto

szyja 0

10

Zadanie 5
Prosze wpisa¢ stowa podane w nawiasach w poprawnej formie gramatycznej (liczba mnoga).

Lekarz zalecit babci éwiczenia wzmacniajgce  vamiona  (ramie).

. Moja podopieczna ma juz stabe ~ (reka), trudno jej nosic¢ torby z zakupami.
Dziadekmachore ~ (noga)itrzeba mu pomagac¢ wchodzi¢ po schodach.
Pani Antonina potrzebuje okularéw, bo ma chore (oko).
Pan Zenon ma chore _ (ucho) i coraz gorzej styszy, dlatego musi kupic aparat stuchowy.
. Naszg mame czesto bolg _ (stopa), dlatego kupita sobie specjalne buty.
Cioci czesto puchng ~ (palec), zwtaszcza, kiedy jest goraco.
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